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Č.j. ZSK-116/2025 

Krizový plán školy pro řešení rizikového chování 

(včetně šikany) 

 

1. Účel dokumentu 

Krizový plán stanovuje jednotné a závazné postupy školy při výskytu nebo podezření na 
rizikové chování žáků, zejména šikany, kyberšikany, násilí, užívání návykových látek, 
sebepoškozování, útěků či jiného ohrožení zdraví a bezpečnosti. Cílem je zajistit rychlou, 
odbornou a koordinovanou reakci školy. 

 

2. Základní principy 

 ochrana dítěte a jeho práv 

 bezpečí všech žáků a zaměstnanců 

 rychlá a jednotná reakce 

 spolupráce s rodiči a odbornými institucemi 

 důsledná dokumentace 

 mlčenlivost a ochrana osobních údajů 

  

3. Role a odpovědnosti 

Ředitel školy – Mgr. Jana Teriaki 

 zodpovídá za řešení závažných případů 

 rozhoduje o zapojení externích institucí 

 komunikuje s rodiči v závažných situacích 

 schvaluje opatření a sankce 
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Školní metodik prevence – Mgr. Jana Teriaki 

 koordinuje prevenci a intervence 

 vede dokumentaci případů 

 poskytuje metodickou podporu pedagogům 

 zajišťuje kontakt s odbornými institucemi 

 

Výchovný poradce – Mgr. Veronika Žvátorová 

 řeší výchovné a studijní obtíže související s případem 

 spolupracuje s rodiči a třídními učiteli 

 

Třídní učitelé studijních skupin 

 1. studijní skupina – Mgr. Veronika Žvátorová 

 2. studijní skupina – Mgr. Monika Navrátilová 

 3. studijní skupina – Mgr. Jana Teriaki 

 

Asistentka pedagoga – Nikol Krčmářová 

 podpora žáků, monitoring situace 

 

ICT koordinátor (externí dodavatel) 

 řeší technické aspekty kyberšikany 

 poskytuje podporu při zajištění digitálních důkazů 
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4. Postup při podezření na šikanu 

4.1 Prvotní zjištění 

Pedagog, který zaznamená podezření: 

 zajistí bezpečí žáků 

 informuje třídního učitele a ŠMP 

 sepíše stručný záznam 

4.2 Ověření situace 

Třídní učitel a ŠMP: 

 odděleně vyslechnou oběť, svědky a podezřelé 

 neprovádějí konfrontaci 

 vyhodnotí závažnost 

4.3 Rozlišení typu šikany 

 počáteční forma – řeší škola interně 

 pokročilá či závažná forma – zapojuje se vedení školy, případně Policie ČR a 
OSPOD 

4.4 Informování rodičů 

 rodiče oběti i agresora jsou informováni bez zbytečného odkladu 

 komunikace je věcná a nehodnotící 

4.5 Opatření 

 výchovná opatření dle školního řádu 

 individuální práce s obětí i agresorem 

 práce se skupinou 

 doporučení odborné pomoci 

4.6 Dokumentace 

ŠMP vede: 

 záznamy z rozhovorů 
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 přijatá opatření 

 komunikaci s rodiči 

 závěrečnou zprávu 

 

5. Postup při kyberšikaně 

 zajistit důkazy (screenshoty, odkazy) 

 zabránit dalšímu šíření 

 informovat rodiče 

 podle závažnosti zapojit Policii ČR 

 pracovat se skupinou i jednotlivci 

 

6. Postup při podezření na užití návykových látek 

 pedagog neprovádí testování 

 zajistí bezpečí žáka 

 informuje vedení školy a rodiče 

 v případě ohrožení zdraví volá záchrannou službu 

 dle situace kontaktuje OSPOD nebo Policii ČR 

 

7. Postup při sebepoškozování nebo ohrožení života 

 okamžitě zajistit bezpečí žáka 

 informovat vedení školy 

 kontaktovat rodiče 

 doporučit odbornou pomoc (psycholog, psychiatr) 

 v akutním ohrožení volat 155 

 zajistit následnou podporu ve škole 
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8. Spolupráce s externími institucemi 

 

9. Kontakty pro krizové situace 
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10. Rozdělení odpovědností v krizových situacích 

 

 

11. Vyhodnocení a revize 

Krizový plán je každoročně vyhodnocován a aktualizován podle: 

 zkušeností školy 

 doporučení MŠMT 

 aktuální situace ve skupinách 

 

V Kroměříži 1.9.2025 

Mgr. Jana Teriaki, ředitelka školy 


